





                                    
	厦门市中医院互联网医院
国际医疗服务定制化开发项目内容

	项目简介：在医院现有互联网医院平台上进行功能改造，目标是实现支持国际医疗服务。主要包括：境外用户注册建档、跨境在线咨询、特色制剂商城、在线支付、跨境物流对接、在线退费、咨询接诊、开具处方等功能。

	序号
	系统名称
	子模块
	项目内容
	数量
	备注

	
	用户端
	注册与建卡
	临时卡建档增加证件类型改造
（支持护照、外国人永居证、海外身份证件）
	1项
	[bookmark: _GoBack]

	
	
	
	短信国外渠道对接改造：支持境外手机接收短信验证码
	
	

	
	
	
	手机号长度和校验规则改造；支持往境外手机发送短信验证码
	
	

	
	
	跨境健康在线咨询
	支持海外用户选择医生进行咨询服务，不开具药品处方
	
	

	
	
	
	国际医疗服务在线客服咨询
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	特色制剂商城
	自选院内制剂或协定方后下单
	
	

	
	
	
	境外院内制剂和国内院内制剂分割改造
	
	

	
	
	药品费用支付
	自费支付，自动结算人民币
	
	

	
	
	跨境物流配送
	对接顺丰国际物流及快递自费改造
	
	

	
	
	快递费用支付
	国际运费采取寄付预收
	
	

	
	
	在线退费
	申请订单退款
	
	

	
	
	
	预交金退费：支持预交金原路退款
	
	

	
	医生端
	健康咨询接诊
	健康咨询接诊
	
	

	
	
	健康商城开方
	健康商城开方、病历书写、电子签名
	
	

	
	
	问诊退费确认
	问诊退费确认
	
	

	
	其他
	安全改造
	网络安全运维层面改造；
	
	

	
	
	接口改造
	与院内系统及其他第三方接口改造。
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